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POLITICA DE TIC E SEGURANCA O

DOC-026 DE INFORMACAO (LGPD) Sistema de Gestdo da Qualidade

Objetivos A Politicade TIC e de seguranca da informacéo é o documento que
orienta e estabelece as diretrizes corporativas da BSB para a protecao
dos ativos, orientacdo quanto a servigcos prestados e a prevencado de
responsabilidade legal para todos os usuarios no momento do
desligamento do colaborador

A presente politica esta baseada nas leis vigentes em nosso pais, bem
como nas recomendacdes propostas pelas normas ABNT NBR
ISO/IEC 27002:2013, reconhecida mundialmente como um cédigo de
pratica para a gestdo da seguranca da informacdo e devera ser
seguida por todos os colaboradores, bem como pelos prestadores de
servico e se aplicam em qualquer meio ou suporte.

E valido ressaltar que esta politica visa apoiar inicialmente a Lei Geral
de Protecdo dos Dados, lei N° 13.709.

Toda a informacéao produzida ou recebida pelos colaboradores como

resultado da atividade profissional contratada, pertence a BSB. As

excec0Oes deverdo ser explicitadas e formalizadas em contrato entre

as partes. e RH
e TIC

Estabelecer diretrizes que permitam a todos os colaboradores da BSB

seguirem padrées de comportamento relacionados a seguranca da

informacdo adequados as necessidades de negécio e de protecdo

legal da empresa e do individuo.

Definicdo de normas e procedimentos especificos de seguranca da
informacéo, bem como a implementacdo de controles e processos
para seu atendimento.

Ofertar a todos os colaboradores orientacdes sobre a utilizacdo dos
recursos computacionais, de Telecomunicacao e infraestruturade TI,
garantindo que a informacgao seja mantida em seu estado original, na
guarda ou transmissao, contra alteracdes indevidas, intencionais ou
acidentais (Integridade).

Garantir que o acesso a informacéao seja obtido somente por pessoas
autorizadas (Confidencialidade) bem como garantir que os usuarios
autorizados obtenham acesso a informagcdo e aos ativos
v correspondentes sempre que necessario (Disponibilidade).

Termos e Definicdes TIC — Tecnologia da Informac¢&o e Comunicagdes

¢ VoiP — Voz sobre IP (telefones digitais)

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados
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Os recursos e servigos ofertados pela Tl devem ser utilizados pelos
colaboradores para a realizacdo das atividades profissionais.

O uso pessoal dos recursos e/ou servi¢cos poderdo ser permitidos com
a anuéncia do superior imediato e desde que ndo prejudique o
desempenho dos sistemas e servi¢os exclusivamente em horério de
trabalho do colaborador e em ambiente institucional.

A Tl ndo é responsavel por eventuais perdas e/ou problemas em
dados e equipamentos nao institucionais, podendo tao somente
orientar quanto a possivel reparo terceiro. A BSB podera registrar
todo o uso dos sistemas e servi¢os, visando garantir a disponibilidade
e a seguranca das informagdes utilizadas.

Por isso, tanto a politica de Tl quanto as normas, deverdo ser
revisadas e atualizadas sempre que algum fato e/ou evento relevante
acontecer.

A responsabilidade, em relagc&o a seguranga da informacgdao, deve ser
comunicada na fase de contratagdo dos colaboradores.

Todo incidente que afete a seguranca da informacdo devera ser
comunicado inicialmente ao responsavel de Tl e este, se julgar
necesséario, devera encaminhar posteriormente ao lider do
departamento a qual foi identificado o incidente para que as medidas
corretivas possam ser tomadas.

Se necessario o setor de RH podera ser envolvido para apoio a
deciséo.

A fim de garantir uma maior seguranca no uso do sistema ERP da
BSB, faz-se necessario a segregacdo dos ambientes de
desenvolvimento (uso da Tl), testes (usoda Tl e colaboradores chave
para testes), homologacéo (uso da Tl) e producéo.

A BSB ndo se responsabiliza pelas perdas causadas pelo uso
indevido, negligente ou imprudente dos recursos e/ou Sservigos
concedidos aos seus colaboradores.

Além disso, reserva-se o direito de analisar dados e evidéncias para
obtencéo de provas a serem utilizadas nos processos investigatorios,
bem como adotar as medidas legais cabiveis. Se o colaborador ndo
cumprir os requisitos previstos nesta politica, nas orientagfes sobre a
seguranca da informagcdo bem como nas regras internas da BSB, o
mesmo sera submetido as medidas administrativas cabiveis.

o TIC

e DIRETORIA

e RH
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Sera de inteira responsabilidade de cada colaborador, o prejuizo ou
dano que vier a sofrer ou causar a BSB ou a terceiros, em decorréncia
da né@o obediéncia as diretrizes e normas aqui referidas.

Os gestores devem garantir o ndo compartilhamento de senhas, ndo
disseminar noticias ou informagdes inconsistentes. Atribuir aos
colaboradores, na fase de contratacdo a responsabilidade do
cumprimento deste procedimento bem como exigir o seguimento das
normas estabelecidas, comprometendo-se a manter sigilo e
confidencialidade, sobre todos os ativos de informacfes da BSB.

A area de Tl deve informar aos gestores 0s servi¢cos especificos que
serdo prestados e configurar os equipamentos, ferramentas e
sistemas concedidos aos colaboradores com todos os controles
necessarios para cumprir e assegurar os requisitos de seguranca
estabelecidos por este procedimento.

Permitir, quando necessério, a execucdo de atividades operacionais
sob sua responsabilidade como, por exemplo, manutencdo de
computadores, realizagdo de coOpias de segurangca ou testes no
ambiente.

Planejar, implantar, fornecer e monitorar a capacidade de
armazenagem, processamento e transmissdo necessarios para
garantir a seguranca requerida pelas areas de negdcio.

Atribuir para cada conta ou dispositivo de acesso a computadores,
sistemas, bases de dados ou qualquer outro ativo de informac&o a um
responsavel identificavel como pessoa fisica, de acordo com a
(LGPD), sendo que os usuarios (logins) individuais de funcionarios
serdo de responsabilidade do préprio funcionario.

Proteger continuamente todos os ativos de informagéo da empresa
contra cédigo malicioso, garantir que todos 0s novos ativos s6 entrem
para o ambiente de produgao apds estarem livres de cédigo malicioso
e/ou indesejado, bem como apés auditados pela TI.

Definir as regras formais para instalagéo de software e hardware em
ambiente de producdo corporativo, realizar manutengfes corretiva,
evolutiva e preventiva periodicamente a fim de revisar tecnicamente
os dispositivos tecnologicos de trabalho e mitigar os riscos para
assegurar o bom funcionamento dos recursos.

Garantir, de maneira rapida e com solicitagéo formal, o bloqueio de
acesso de usuarios por motivo de desligamento da empresa,
incidente, investigac&o ou outra situacdo que exija medida restritiva
para fins de resguardar os ativos da empresa.

Buscar constantemente, o alinhamento com as diretrizes corporativas
da BSB e as normas regulamentadoras de segurancada informacéao.

e TIC
¢ DIRETORIA
e RH
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O acesso a empresa ocorre por intermédio de Biometria em relégios
de ponto.

A atualizagdo do ambiente em sistemas satélites, como Rel6gio de
Ponto e outros, estd sob a responsabilidade do RH e dos parceiros
correlatos.

Ao realizar o primeiro acesso no ambiente de rede local e e-malil
institucional, o usuario devera trocar imediatamente a sua senha
conforme as orienta¢cdes apresentadas.

Os usuérios deverdo ter senha de tamanho variavel, possuindo no
minimo seis caracteres alfanuméricos, podendo utilizar caracteres
especiais e variagdo entre letras mailsculas e mindsculas. A
renovacdo da senha dar-se-4 automaticamente a cada 45 dias, nao
podendo ser repetida.

Todos os acessos devem ser imediatamente bloqueados quando se
tornarem desnecessérios ou em caso de desligamento de qualquer
funcionario. Eventualmente podera ser acessado os dados do
colaborador desligado, somente pelo Superior imediato, a titulo de
backup das informacdes.

O setor de RH devera imediatamente comunicar tal fato ao
Departamento de TI, a fim de que essa providéncia seja tomada.

A mesma conduta deve ser aplicada aos usuarios cujo contrato ou
prestacao de servicos tenha se encerrado.

Em caso de esquecimento de sua senha, o colaborador devera
solicitar formalmente uma nova junto a Central de Servigos de TI.

e RH
e TIC
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Os equipamentos da BSB disponibilizados aos colaboradores devem
ser utilizados para as atividades profissionais.

E proibido todo procedimento de manutencdo fisica ou ldgica,
instalacdo, desinstalacéo, configuracdo ou modificacdo de hardware
el/ou software, sem o conhecimento prévio e o acompanhamento de
um técnico da TI do BSB.

As areas que necessitarem de manutencao deverao solicita-los
previamente por meio da abertura do chamado técnico a TI.

Todas as atualizacdes e correcdes de seguranca do sistema
operacional, softwares ou aplicativos, somente poderao ser realizadas
apos a devida validagdo no respectivo ambiente de homologacgéao,
cabendo aequipe de Tl adisposicéo destas atualizagdes em ambiente
de producéo.

Os sistemas e computadores devem ter versdes apenas do software
antivirus institucional instaladas, ativadas e atualizadas.

Em caso de suspeita de virus ou problemas na funcionalidade, o
usuario devera acionar o setor de TI.

Nao sera responsabilidade da BSB, a violagdo de acessos pessoais
e/ou ndo compativeis com as atividades desempenhadas pelo
colaborador como por exemplo: compras pessoais online, sites de
banco, trocas de informag@es via aplicativos de conversas etc.

Arquivos pessoais e/ou ndo correspondentes as atividades do
colaborador como fotos pessoais, musicas, videos etc., ndo deverao
ser copiados/movidos para os drives de rede.

Caso identificada a existéncia desses arquivos, eles poderdo ser
eventualmente excluidos mediante a comunica¢ao prévia ao usuario.

Os documentos internos, deverdo ser salvos em volumes de rede e
de forma suplementar podera ser utilizado o One Drive da conta do
colaborador, para realizar copia das informagdes previamente
disponibilizadas em rede.

Arquivos gravados apenas nos computadores, por exemplo, no drive
C: ou num outro meio fisico ou virtual ndo validado pela TI, ndo terdo
garantia de backup. Os mesmos poderdo ser perdidos caso ocorra
uma falha no computador. Neste caso, aresponsabilidade é do préprio
usuario.

Os colaboradores e detentores de contas privilegiadas, ndo devem,
sem a prévia solicitacdo e a autorizacdo do setor de TI, executar
nenhum tipo de comando ou programa, que venha sobrecarregar os
servigos existentes na rede corporativa. Em caso de duvida a TI
devera ser acionada.

e TIC
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Utilizacdo de senha de seguranca para acesso os dispositivos, sendo
esta alterada ao menos a cada 45 dias (preferencialmente).

Todos os computadores de uso individual deverdo ter senha na BIOS
para restringir o acesso de colaboradores ndo autorizados. Tais
senhas serao definidas pela setor de Tl que tera acesso a estas para
manutenc¢ao dos equipamentos.

Os colaboradores devem informar ao setor de TI qualquer
identificacdo de dispositivo estranho conectado ao seu computador.

E vedada a abertura ou o manuseio de computadores ou outros
equipamentos de informatica para qualquer tipo de reparo que ndo
seja realizado por um técnico da Tl ou por terceiros devidamente
contratados para o servigo.

O colaborador, assumindo a responsabilidade como custodiante de
informacBes, devera manter a configuracdo do equipamento
disponibilizado, seguindo os devidos controles de segurancga exigidos
pela Politicade Segurancada Informacéo e pelas normas especificas
da BSB.

Todos os terminais de computador, notebook e impressoras quando
nao estiverem sendo utilizados, dever&o ser protegidos por senha.

Todos os recursos tecnolégicos adquiridos pela BSB devem ter,
imediatamente, suas senhas padrdes (default) alteradas pela TI.

E proibido o uso de computadores e recursos tecnolégicos da BSB
quando:

= tentar burlar quaisquer sistemas de seguranca.

= Acessar informagdes confidenciais sem explicita autorizacdo do
proprietario.

= Usar qualquer tipo de recurso tecnolégico para cometer ou ser
cumplice de atos de violagao, propaganda politica, assédio sexual ou
moral, perturbag&o, manipulac¢ao, ou supressao de direitos autorais ou
propriedades intelectuais sem a devida autorizag&o legal do titular.

= Hospedar material de contetido pornografico, racista ou que violem
a moral, os bons costumes, a ordem publica, e ainda, que violem a
dignidade humana e as leis nacionais ou tratados internacionais em
gue o Brasil seja signatério.

= Utilizar software pirata, atividade considerada delituosa de acordo
com a legislacdo nacional.

As infragdes serdo notificadas ao superior imediato e as eventuais
medidas punitivas adotadas caberéo a alta gestéo juntamente ao RH.

e TIC
e RH
e Todos
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O uso do correio eletrénico € para fins corporativos,

Em caso de desligamento o servi¢o podera ser bloqueado, cabendo
a notificacdo prévia desta acédo do RH ao setor de TI.

Cabe a Tl realizar a gestdo das contas sob dominio institucionais,
sendo o bloqueio no caso de ndo utilizagdo do e-mail, licenca e/ou
desligamento.

Acrescentamos que € vetado aos colaboradores o0 uso do correio
eletrénico para:

= Enviar mensagens por correio eletrdbnico em nome e/ou conta de
outro usuario sem a devida autorizagao;

= Enviar qualquer mensagem por meios eletrdnicos que torne seu
remetente a BSB vulneravel as a¢des civis ou criminais;

= Divulgar informac¢des ndo autorizadas ou imagens de tela, sistemas,
documentos e afins, sem autorizacdo expressa e formal concedida
pelo proprietério desse ativo de informacéao;

= Falsificar informagdes de enderecamento, adulterar cabegalhos para
esconder a identidade de remetentes e/ou destinatarios, com o
objetivo de evitar as puni¢cBes previstas;

Contenha ameacas eletrénicas, como: spam, mail bombing, virus de
computador, phishing;

Tenha conteldo considerado improéprio, obsceno ou ilegal, seja de
caréter calunioso, difamatorio, ofensivo, violento, pornogréfico, entre
outros.

Contenha perseguicdo preconceituosa baseada em sexo, raca,
incapacidade fisica ou mental ou outras situac8es protegidas;

Tenha fins politicos locais ou nacionais (propaganda politica);

Inclua material protegido por direitos autorais sem a permissao do
detentor dos direitos.

As infragdes serdo encaminhadas ao superior imediato e as eventuais
medidas punitivas adotadas caberdo a alta gestdo juntamente a
equipe de Administracéo de Pessoal.

Qualquer informacdo que € acessada, transmitida, recebida ou
produzida na internet esta sujeita a analise de 6rgédo competente.

Portanto, a BSB em total conformidade legal, reserva-se o direito de
monitorar quando necessario, e sempre que possivel registrar todos
os links de acessos dentro de seu dominio.

e TIC
e RH

e TIC
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INTERNET O uso de qualquer recurso para atividades ilicitas podera acarretar as
acOes administrativas e as penalidades decorrentes de processos civil
e criminal, sendo que nesses casos, a BSB cooperard ativamente
com as autoridades competentes.

A internet disponibilizada pela BSB aos seus colaboradores,
independentemente de sua relagdo contratual, pode ser utilizada para
fins pessoais, desde que ndo prejudiqgue o andamento dos trabalhos
nas unidades e/ou comprometa a infraestrutura. Sendo, neste caso,
recomendada a autorizagéo pelo superior imediato.

E proibida a divulgacdo e/lou o compartilhamento indevido de
informagbes da area administrativa em listas de discusséo, redes
sociais, sites, salas de bate papo, comunicadores instantaneos ou
qualguer outra tecnologia correlata que venha surgir na internet.

Os colaboradores com acesso a internet poderdo fazer o download,
somente de conteldos ligados diretamente as suas atividades no
BSB.

O uso, a instalacdo, a cépia ou a distribuicdo ndo autorizada de
softwares que tenham direitos autorais, marca registrada ou patente
na internet sdo expressamente proibidos. Qualquer software néo
autorizado baixado podera ser excluido pela TI.

Os colaboradores ndo poderdo, em hipétese alguma, utilizar os
recursos BSB para fazer o download ou distribuicdo de software ou
dados pirateados. e TIC
O download e a utilizagédo de programas de entretenimento, jogos ou
musicas (em qualquer formato) s6é poderdo ser realizados por
usuarios que tenham autorizacao para essas categorias.

Como regra geral, materiais de cunho sexual para pesquisa
académica ndo poderdo ser expostos, armazenados, distribuidos,
editados, impressos ou gravados por meio de qualquer recurso.

Os colaboradores ndo poderdo utilizar os recursos da BSB para,
deliberadamente propagar qualquer tipo de virus, worm, cavalo de
troia, spam, assédio, perturbagéo ou programas de controle de outros
computadores.

O acesso a softwares peer-to-peer (P2P) nao serdo permitidos. Ja os
servigos de streaming (radios on-line, canais de broadcast e afins) s6
serdo permitidos a grupos especificos. Porém, os servicos de
comunicagdao instantanea (Skype, Meeting, Hangout pessoal e afins)
serdo inicialmente disponibilizados aos usuarios e poderdo ser
blogueados caso o gestor requisite formalmente ao setor de TI, uma
vez que ha ferramentas coorporativas para comunicacao disponivel a
todas as contas de e-mail: Microsoft Skype for Business e Microsoft
Teams.

N&o é permitido acesso a sites de proxy. Quando necessério solicitar
v ao setor de TI.
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REDES SOCIAIS

TELEFONES VOIP

TELEFONES
MOVEIS

DE INFORMACAO (LGPD) e

A utilizacdo € liberada aos departamentos que fazem uso das
mesmas como ferramenta de trabalho, exemplo: Vendas, Marketing,
Comunicacédo além de usuarios autorizados.

Ja o acesso as redes nos terminais € disponibilizado mediante a
autorizacao prévia do superior imediato.

O colaborador que fizer uso dos recursos informaticos para postar,
curtir ou comentar material de conteddo pornografico, racista ou que
violem a moral, os bons costumes, a ordem publica, a dignidade
humana e as leis nacionais ou tratados internacionais em que o Brasil
seja signatario, podera ser responsabilizado civil e criminalmente.

Todas as informacdes publicadas em redes sociais em nhome da BSB
sao de corresponsabilidade da equipe de Marketing e Comunicacéo,
bem como a manutencéo, corretiva, evolutiva e preventiva dos
acessos e dados referentes as redes sociais da empresa.

Temos, a disposicéo, ramais setoriais, personalizados pelo setor de
TIl, de aparelhos telefones VOIP.

As possibilidades de configuragdo séo: apenas utilizagdo do ramal,
ligacGes DDD e DDI, 0300 e 0800, ligacGes a celulares e ligacbes
externas.

Ligacdes a cobrar sao proibidas. Este servico, é passivel de auditoria
exceto, de contetdo de audio, quando solicitado por superior. Todo e
qualquer reparo, ajuste de layout, desmobilizacdo e acréscimo de
ramal, cabe a andlise do setor de TI.

E recomendada a utilizag&o para fins profissionais. N&o é proibido o
uso para a realizagdo de ligagbes pessoais, desde que, seja
previamente autorizado pelo superior imediato.

Temos a disposicdo servico de telefonia moével para uso de
colaboradores previamente autorizados.

A TI ndo se responsabiliza pela utilizacdo de aplicativos e/ou
contetdo ndo condizente com os valores institucionais ou atribuicdes
profissionais. Em caso de avarias, furto, roubo ou perdas do
dispositivo bem como backup e/ou garantia de dados, o colaborador
€ o responsavel pela abertura do boletim de ocorréncia e aviso ao
departamento de TI, conforme termo de adeséo para que as medidas
de seguranca possam ser adotadas.

O colaborador devera estar ciente de que o uso indevido do
dispositivo movel particular nas dependéncias da empresa
caracterizard assumir todos os riscos da sua ma utilizagao, sendo o
responsavel por danos dolosos, diretos ou indiretos, presentes ou
futuros, que venha causar a BSB ou a terceiros.

Qualquer solicitacéo de servico extra, em linhamaovel corporativa, tais
como: roaming, aumento de banda, chip adicional devera ser
previamente autorizado pela diretoria.

e TIC
e MA

e TIC

e TIC

RKETING
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OUTSOURCING
DE IMPRESSAO

LGPD

POLITICA DE TIC E SEGURANCA
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Temos a disposicdo, impressoras em departamento ou
compartilhadas para uso de colaboradores.

A instalacdo, mudanca de layout, configuracdo, manutencédo e
orientacao cabera ao técnico da empresa contratada conjuntamente
ao setor de TI, mediante a abertura de chamado técnico pelo
solicitante.

N&o é permitido a impresséo de conteldo pessoal ou que ndo esteja
de acordo com as atividades da BSB.

Todo problema detectado com o0s equipamentos de impresséo
locados devem ser comunicados ao responsavel de Tl para que este
providencie sua manutengdo junto ao parceiro contratado para
prestacdo desse servico.

A BSB Borrachas possui entendimento e reconhece a importancia da
protecdo efetiva e significativa dos dados pessoais ao recolher e tratar
0S Mesmos.

Também reconhece que o objetivo da LGPD é proteger os direitos de
liberdade e privacidade dos titulares dos dados pessoais, mas também
reconhece que como pessoa juridica esta sujeita a cumprir as regras
da LGPD em situagao que envolvam o tratamento de dados pessoais
de seus clientes, colaboradores e parceiros.

Nos termos da legislagdo em vigor sobre protecédo e livre circulagdo
de dados pessoais, a BSB Borrachas como “Controlador de Dados”
indica abaixo as informac0es relativas ao uso de dados pessoais e
sensiveis.

O tratamento dos dados pessoais basear-se-a& nos principios da
correcao, licitude, transparéncia e protecao da confidencialidade e dos
direitos dos clientes, potenciais clientes, colaboradores e demais
parceiros:

a) O tratamento de dados pessoais sera recolhido para os fins
relativos a prestacao de servigos em geral e/ou documentos
relativos a contratac&o de colaboradores.

b) O consentimento para o tratamento de dados pessoais €
solicitado Unica e exclusivamente para a prestagdo do servigo
acima citados bem como para atendimento a requisitos legais.

c) Os dados pessoais serdo utilizados internamente a quem foi
confiada a fungao de “responsavel” pelo tratamento de dados
e a quem foram dadas instrucdes operacionais adequadas
para evitar perda, destruicdo, acesso ndo autorizado ou
tratamento ndo autorizado dos mesmos. Os dados pessoais
sdo acessiveis apenas ao pessoal autorizado a realizar
tarefas dentro da nossa organizacgéo.

d) Os dados pessoais serdo comunicados a terceiros, quando
solicitado, apenas para investigagfes de autoridades publicas
para o desempenho das suas fungdes.

e TIC
e todos

e TIC
e todos
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€)

f)

9)

h)

Os dados pessoais serdo comunicados e utilizados por
colaboradores internos (auditores, associacfes profissionais)
gue sdo responsaveis pela realizagdo de auditorias diversas
e/ou realizac&o dos cursos de formacdo e serdo informados
previamente da sua obrigacdo de cuidar do sigilo e protecdo
no tratamento dos mesmos para os fins acima mencionados
Os dados pessoais serdo comunicados e utilizados por
nossos colaboradores internos a quem foram confiadas
tarefas de cumprimento legal em matéria fiscal e laboral.

O armazenamento de dados é gerido tanto em formato digital
como em papel, para o arquivo digital a empresa esta
equipada com sistemas informaticos, em constante
atualizagdo, como antivirus, antimalware para evitar entradas
indesejadas. Para o arquivamento dos dados em papel, os
mesmos sdo arquivados em area dedicada, sendo o acesso
permitido apenas ao responsavel pelo tratamento ou seus
representantes. O periodo de retencdo dura toda a duracao
da relacdo contratual e cessa no final da mesma, até ao
cumprimento das obrigacfes contratuais.

Os dados pessoais, mediante solicitacdo, poderdo ser
atualizados, integrados, retificados e eliminados. Existe o
direito de saber a quem os dados foram comunicados e como
sdo utilizados dentro da nossa organizacdo, de solicitar a
portabilidade, ou a limitacdo do tratamento, nos casos
previstos na lei e de se opor ao seu tratamento, exceto no
caso de uma acdo legitima. interesse do controlador de
dados, conforme previsto nos artigos. 15 a 21 da Lei n°
13.709/2018. Além disso, sera possivel conhecer os dados de
identificacdo do responsavel pelo tratamento, dos gestores e
dos responséveis.

O responsavel pelo tratamento dos dados é a BSB Borrachas.
Para qualquer informacao ou solicitacdo de dados pessoais,
envie um e-mail para: atendimento@bsbborrachas.com.br.

Todo desligamento de colaborador deve ser comunicado ao Setor de
Tl para que este proceda o bloqueio imediato de senhas de acesso,
contas de e-mail, dispositivos moveis, senhas de impressora, logins
de acesso, recolhimento de equipamentos, periféricos, acessorios da
empresa que estavam em poder do desligado.

Essa informacdo deve ocorrer imediatamente para que a seguranca
das informagfes seja mantida bem como ndo permitir acessos
posteriores ao qualquer sistema da BSB.

Cabe ao setor de RH informar o setor de Tl sobre esse procedimento
0 quanto antes.

e TIC
e todos
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e TIC
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